
ДАНІ
про звернення громадян, що надійшли до ... за 2010 рік у порівнянні з 2009 роком

2009 2010

Кількість звернень,
що надійшли
поштою

З них:

Найменування органів виконавчої влади та
місцевого самоврядування

№
п/п

Кількість звернень
на особистому
прийомі

Кількість усіх
звернень

2009 2010 2009 2010

повторних колективних

2009 2010 2009 2010

від учасників війни
та бойових дій

від членів
багатодітних сімей,
одиноких матерів

2009 2010 2009 2010

321 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

–Обласні державні адміністрації1
–Обласні ради2
–Районні державні адміністрації3
–Районні ради4

чисельність: 1Міські ради міст обласного
підпорядкування5

–Міські ради міст районного
підпорядкування6

–Районні ради у містах7
–Селищні ради8
–Сільські ради9

Разом10



№
п/п

2009 2010

Кількість питань,
порушених у зверненнях

громадян
від інвалідів,

ветеранів праці,
інших пенсіонерів

від Героїв України,
Героїв Радянського
Союзу та Соціаліс-
тичної Праці

2009 2010 2009 2010

З них (продовження): У тому числі питання:

аграрної політики і
земельних відносин транспорту і зв’язку

2009 2010 2009 2010

фінансової, податкової,
митної політики соціального захисту

2009 2010 2009 2010

праці і заробітної плати

2009 2010

21 22 2723 24 25 26 3128 29 30 3217 18 19 20

–Обласні державні адміністрації1
–Обласні ради2
–Районні державні адміністрації3
–Районні ради4

чисельність: 1Міські ради міст обласного
підпорядкування5

–Міські ради міст районного
підпорядкування6

–Районні ради у містах7
–Селищні ради8
–Сільські ради9

10



№
п/п

У тому числі питання (продовження):

охорони здоров’я

2009 2010

комунального
господарства житлової політики

2009 2010 2009 2010

забезпечення
дотримання

законності та охорони
правопорядку

освіти, науки, науко-
во-технічної, інновац-
ійної діяльності та

інтелектуальної влас-
ності

2009 2010 2009 2010

діяльності місцевих
органів виконавчої

влади

2009 2010

інші питання

2009 2010 2010

Дані про штатну
чисельність, № телефону,
факсу, e-mail підрозділу
по роботі зі зверненнями

громадян

3433 40 41 42 433735 36 44 45 4638 39 47

Обласні державні адміністрації1

Обласні ради2

Районні державні адміністрації3

Районні ради4
Міські ради міст обласного
підпорядкування5

Міські ради міст районного
підпорядкування6

Районні ради у містах7

Селищні ради8

Сільські ради9

10

Голова ... ________________


